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版本更新歷史 

版本 日期 撰寫人員 修正依據 修正說明 

1.0 108/01/30 張輔旺 初版 無 

1.1 108/03/25 
張輔旺 

易立 
無 無 

2.0 109/01/20 易立 工程會需求單 

1. P.9-19，刪除「切

結書 1」書籤 

2. P.13、P.21，增

加營造業相關

欄位 

3. P.14，依「投標

廠商聲明書範

本」修正相關

功能之「投標

廠商聲明書」

內容 

4. P.18，線上繳納

押標金增加附

加說明欄位 

3.0 110/01/29 易立 工程會需求單 

1. P.13 移除營造

業廠商不得逾

登記證有效期

限檢核條件 

2. P.17 新增距截

止投標期限不

足 5分鐘不允

許線上繳納押

標金交易 

3.1 110/03/26 易立 
依工程會審查意

見修改 

P13、17刪除 3.0

版未驗收之需求

單內容。 

3.2 110/05/17 易立 無 無 

4.0 111/01/28 易立 工程會需求單 

1. P.3-4、12-16修

正示意圖 

2. P12-16新增工

程類廠商說明 

4.1 111/04/08 易立 工程會需求單 1. P17 圖 4-18、圖



系統使用手冊 

2.1.4 投標管理 

 II               行政院公共工程委員會 

版本 日期 撰寫人員 修正依據 修正說明 

4-19修正廠商

聲明書示意

圖、P24 

2. 移除原圖 4-25

廠商最近異動

情檢核錯誤訊

息 

4.2 111/06/09 易立 
依審查意見補充

修正說明 

1. P17修正圖

4-18、圖 4-19

廠商聲明書示

意圖。 

2. P24移除原圖

4-25廠商最近

異動情檢核錯

誤訊息。 

5.0 112/01/31 徐紹淳 無 

1. 依政府電子採

購網功能增修

需求單

110-02-01修

正，補上操作

說明 

2. 修正封面與頁

尾資訊 

5.1 112/04/24 徐紹淳 
依工程會審查意

見修正 

1. 更新版本更新

歷史及文件審

核歷史。 

2. P.27-29 新增說

明「線上繳納

押標金成功紀

錄」。 

3. P.29-32，新增說

明「查詢報價

紀錄」。 

5.2 112/06/06 徐紹淳 無 無 
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文件審核歷史 

版本 日期 審核人 核驗人 

1.0 108/01/30 湯智能 陳盈潔 

1.1 108/03/25 湯智能 陳盈潔 

2.0 109/01/20 湯智能 陳盈潔 

3.0 110/01/29 湯智能 陳盈潔 

3.1 110/03/26 湯智能 陳盈潔 

3.2 110/05/17 湯智能 陳盈潔 

4.0 111/01/28 湯智能 陳盈潔 

4.1 111/04/08 湯智能 陳盈潔 

4.2 111/06/09 湯智能 陳盈潔 

5.0 112/01/31 湯智能 陳盈潔 

5.1 112/04/24 湯智能 陳盈潔 

5.2 112/06/06 湯智能 陳盈潔 



系統使用手冊 

2.1.4 投標管理 

 IV               行政院公共工程委員會 

目 錄 

壹、簡介 ............................................................................................................... 1 

一、 文件目的 ................................................................................................... 1 

二、 文件範圍 ................................................................................................... 1 

貳、系統概述 ....................................................................................................... 1 

一、 系統目標 ................................................................................................... 1 

二、 系統範圍 ................................................................................................... 1 

三、 系統架構 ................................................................................................... 2 

四、 系統環境 ................................................................................................... 3 

參、作業概述 ....................................................................................................... 3 

一、 使用者職責 ............................................................................................... 3 

二、 人工及電腦作業程序 ............................................................................... 3 

三、 電腦設備使用規則 ................................................................................... 3 

四、 異常狀況處理 ........................................................................................... 3 

肆、工作說明 ....................................................................................................... 4 

一、 功能說明 ................................................................................................... 4 

二、 工作程序 ................................................................................................... 4 



系統使用手冊 

2.1.4 投標管理 

 V               行政院公共工程委員會 

圖 目 次 

圖 2-1：政府電子採購網子系統架構圖 ............................................................ 1 

圖 2-2：系統操作架構圖 .................................................................................... 2 

圖 4-1：電子投標查詢畫面 ................................................................................ 4 

圖 4-2：電子投標查詢結果畫面 ........................................................................ 5 

圖 4-3：電子投標程式下載及安裝說明畫面 .................................................... 5 

圖 4-4：電子投標程式一般設定畫面 ................................................................ 6 

圖 4-5：確認投標基本資格執行結果 ................................................................ 7 

圖 4-6：選取資格文件畫面 ................................................................................ 7 

圖 4-7：加入文件重複警告視窗畫面 ................................................................ 8 

圖 4-8：選取規格文件畫面 ................................................................................ 8 

圖 4-9：選取價格文件畫面 ................................................................................ 9 

圖 4-10：上傳投標文件畫面 .............................................................................. 9 

圖 4-11：上傳投標文件執行畫面 .................................................................... 10 

圖 4-12：電子報價查詢畫面 ............................................................................ 11 

圖 4-13：電子報價查詢結果畫面 .................................................................... 12 

圖 4-14：電子報價-「標案基本資料」頁籤 .................................................. 13 

圖 4-15：電子報價-「廠商資料」頁籤........................................................... 15 

圖 4-16：電子報價-「廠商聲明書」頁籤 ...................................................... 16 

圖 4-17：電子報價-「標價清單」頁籤........................................................... 17 

圖 4-18：電子報價-「三用文件」頁籤........................................................... 18 

圖 4-19：電子報價-「押標金」頁籤............................................................... 19 

圖 4-20：繳納押標金畫面 ................................................................................ 20 

圖 4-21：領標電子憑據畫面 ............................................................................ 21 

圖 4-22：報價電子憑據畫面 ............................................................................ 21 

圖 4-23：電子報價-「完整檢視」頁籤(1) ...................................................... 22 

圖 4-24：電子報價-「完整檢視」頁籤(2) ...................................................... 22 

圖 4-25：電子報價-「完整檢視」頁籤(3) ...................................................... 23 

圖 4-26：電子報價-「完整檢視」頁籤(4) ...................................................... 24 

圖 4-27：電子報價-「完整檢視」頁籤(5) ...................................................... 25 

圖 4-28：電子報價-「完整檢視」頁籤(6) ...................................................... 26 

圖 4-29：電子報價-報價成功訊息 ................................................................... 27 

圖 4-30：線上繳納押標金成功紀錄-查詢畫面 .............................................. 27 

圖 4-31：線上繳納押標金成功紀錄-查詢結果 .............................................. 28 

圖 4-32：線上繳納押標金成功紀錄-列印 ...................................................... 29 

圖 4-33：線上繳納押標金成功紀錄-退還狀態 .............................................. 29 

圖 4-34：查詢報價紀錄-查詢 ........................................................................... 30 

圖 4-35：查詢報價紀錄-查詢結果 ................................................................... 30 



系統使用手冊 

2.1.4 投標管理 

 VI               行政院公共工程委員會 

圖 4-36：查詢報價紀錄-檢視報價單............................................................... 31 

圖 4-37：查詢報價紀錄-刪除報價 ................................................................... 32 

  



系統使用手冊 

2.1.4 投標管理 

第 1頁                行政院公共工程委員會 

壹、簡介 

一、 文件目的  

本系統使用手冊旨在提供機關端及廠商端的使用者了解「投標管理」

之整體功能架構、各項作業功能、各功能操作方式與流程說明，以

備使用者操作系統時參考與查閱之用。 

二、 文件範圍 

文件範圍為需求項目 2.1.4投標管理。 
2.  

貳、系統概述 

一、 系統目標 

本系統提供一般廠商投標相關之作業，範圍包含製作投標標封、包

裹、使用憑證加簽、上傳目錄結構、上傳投標文件及領取投標電子

憑據。 

二、 系統範圍 

 

圖 2-1：政府電子採購網子系統架構圖 
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本系統範圍為「2.1採購資訊公告子系統」項下「2.1.4.投標管理」之

功能；其功能包含如下。 

(一) 2.1.4.投標管理 

 2.1.4.1.製作投標包裹 

 2.1.4.2.新增包裹 

 2.1.4.3.匯入包裹 

 2.1.4.4.檢附領標電子憑據 

 2.1.4.5.使用憑證加簽 

 2.1.4.6.上傳目錄結構 

 2.1.4.7.上傳投標文件 

 2.1.4.8.線上檢附投標資格雲端文件 

 2.1.4.9.領取投標電子憑據 

 2.1.4.10.新增報價單 

 2.1.4.11.查詢報價紀錄 

 2.1.4.12.廠商端押標金查詢 

三、 系統架構 

本系統主要為透過網頁瀏覽器進行系統功能操作。使用者於操作本

系統功能時，應使用電腦鍵盤及滑鼠，並透過網頁瀏覽器連線至本

系統主機，以取得網頁資料與傳送使用者資料。其整體操作系統架

構如下圖所示。 

 

網頁瀏覽器 

政府採購系統 

應用程式伺服器 

資料庫管理系統 

檔案管理系統 

使用者介面 

 

圖 2-2：系統操作架構圖 
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四、 系統環境 

使用者操作本系統軟體功能時，必須準備一部可連上網際網路的個

人電腦或筆記型電腦，並透過網頁瀏覽器操作本系統功能。網頁瀏

覽器建議使用 Chrome、Edge 瀏覽器以利最佳化操作體驗。除此之

外，本系統部分功能需要讀取憑證資料（比如 GCA憑證、工商憑證、

自然人憑證或金融卡等）才能完成功能作業程序，因此有需要操作

此類功能之使用者，必須額外備妥一部讀卡機，以利憑證資料讀取

或進行轉帳作業。 
3.  

參、作業概述 

一、 使用者職責 

(一) 廠商使用者 

主要提供一般廠商投標相關之作業，範圍包含製作投標標封、包裹、

使用憑證加簽、上傳目錄結構、上傳投標文件及領取投標電子憑據。 

二、 人工及電腦作業程序 

人工作業程序依各用戶所屬機關各有不同，請依實務要求進行，電

腦作業程序請參考肆之二、工作程序。 

三、 電腦設備使用規則 

使用者於操作本系統功能前，建議所使用之電腦設備應已安裝下列

軟體，有利於系統功能操作順暢。 

 作業系統：建議使用 Windows 10以上作業系統。 

 網頁瀏覽器：建議使用 Chrome、Edge 瀏覽器，並將解析度設定

為 1280 X 960以取得網頁最佳展現效果。 

 HiCOS 卡片管理工具與憑證認證元件：可連線至內政部憑證管理

中心下載安裝。 

 PDF文件閱讀軟體與開放文件各式自由軟體。 

四、 異常狀況處理 

操作中如遇異常狀況可撥打免費系統客服電話 0800-080512，洽客服

人員協助處理。 
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4.  

肆、工作說明 

一、 功能說明 

投標管理主要提供廠商進行電子投標，減少投標文件印製與郵遞所

需之時間與成本。 

二、 工作程序 

(一) 點選政府採購>投標>電子投標 

廠商登入系統後，點選「政府採購」>「投標」>「電子投標」功

能選單，進入「標案查詢」畫面。輸入查詢條件後，按下「查詢」

按鈕，進入下列查詢畫面。 

 

圖 4-1：電子投標查詢畫面 
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圖 4-2：電子投標查詢結果畫面 

 

選取「電子投標」，系統將轉換至「電子投標程式下載及安裝說明」

畫面，如下圖所示。 

 

圖 4-3：電子投標程式下載及安裝說明畫面 

點選「進行電子投標」按鈕，將啟動電子投標程式之自動下載、安

裝與執行。電子投標程式啟動後，將進入「一般設定」畫面。 
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圖 4-4：電子投標程式一般設定畫面 

點選「確認基本投標資格」按鈕，系統將執行下列檢核，供廠商先

行確認投標基本資格。 

1、 憑證 IC卡有效性。 

2、 廠商是否已經投標。 

3、 廠商的母公司或分公司是否已經投標。 

4、 廠商是否為拒絕往來廠商。 

5、 若為工程類標案，檢查廠商是否為經撤銷登記或廢止登記或受

停業處分之營造業者。 

6、 若為建立合格廠商名單後續邀標標案，檢查廠商是否在合格廠

商名單中。 
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圖 4-5：確認投標基本資格執行結果 

按「下一步」按鈕，進入「選取資格文件」畫面。 

 

圖 4-6：選取資格文件畫面 
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圖 4-7：加入文件重複警告視窗畫面 

在左邊檔案瀏覽區域，選取資格文件檔案，按「加入」按鈕。完成

資格文件準備後，按「下一步」按鈕，進入「選取規格文件」畫面。 

 

圖 4-8：選取規格文件畫面 
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在左邊檔案瀏覽區域，選取規格文件檔案，按「加入」按鈕。完成

規格文件準備後，按「下一步」按鈕，進入「選取價格文件」畫面。 

 

圖 4-9：選取價格文件畫面 

在左邊檔案瀏覽區域，選取價格文件檔案，按「加入」按鈕。完成

價格文件準備後，按「下一步」按鈕，進入「上傳投標文件」畫面。 

 

圖 4-10：上傳投標文件畫面 

在啟動文件上傳前，使用者應完成下列設定。 

選取欲上傳的文件。系統提供使用者將資格文件、規格文件及價格
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文件分別上傳，因此使用者可視備標狀況，將先完成的投標文件上

傳。 

1、 指定該標案的領標電子憑據檔案。 

2、 輸入憑證 IC卡 PIN碼。 

3、 選取本次是否完成投標。若使用者確認不會再更動投標文件，

請選取「是」，以完成投標作業。在未選取「是」之前，使用者

仍可更動投標文件並重新上傳。 

確認前述設定後，按下「上傳投標文件」按鈕，啟動投標文件

打包、簽章、加密及上傳作業。完成投標後，將取得投標電子

憑據檔案，並儲存於指定的目錄。 

 

圖 4-11：上傳投標文件執行畫面 
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(二) 點選政府採購 > 公開取得電子報價單 > 報價作業 

廠商登入系統後，點選「政府採購 > 公開取得電子報價單 > 報

價作業」功能選單，進入「標案查詢」畫面。輸入查詢條件後，

按下「查詢」按鈕，進入下列查詢畫面。 

 

圖 4-12：電子報價查詢畫面 

輸入查詢條件後，按下「查詢」按鈕，進入下列查詢結果畫面。 
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圖 4-13：電子報價查詢結果畫面 

點選欲電子報價之標案名稱，進入該案招標公告摘要畫面，如下圖

所示。 
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選取「公開取得電子報價單(電子報價)」，進入電子報價資料登載畫

面，如下圖所示。 

 

圖 4-14：電子報價-「標案基本資料」頁籤 
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確認標案基本資料正確，點選「下一頁」按鈕切換至「廠商資料」

頁籤，如下圖所示。 

「投標廠商營業登記統一編號」欄位為必填，勾選「本廠商無營業

登記統一編號」時，方可免填營業登記統一編號。 

如該案招標公告之「廠商資格摘要」欄位勾選「為營造業」時，說

明如下：於廠商電子報價之「廠商資料」頁籤增加「營造業登記資

料」必填欄位，內容包括營造業類別、營造業登記證號、最近異動

情形、登記證有效期限(移除營造業廠商不得逾登記證有效期限檢核

條件)及發證單位；營造業類別選取為「綜合營造業」者，須再增加

登載「綜合營造業等級」必填欄位；營造業類別選取為「專業營造

業」者，須再增加勾選「專業工程項目」。以上欄位預設皆由系統自

動利用投標廠商營業登記統一編號介接內政部營建署營造業登記資

料庫後，自動帶入，如查無營造業資料或無法介接帶回資料，則由

投標廠商自行填寫，機關於開標時自行審核。 
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圖 4-15：電子報價-「廠商資料」頁籤 
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點選「下一頁」按鈕切換至「廠商聲明書」頁籤，如下圖所示。 

 

圖 4-16：電子報價-「廠商聲明書」頁籤 



系統使用手冊 

2.1.4 投標管理 

第 17頁                行政院公共工程委員會 

點選「下一頁」按鈕切換至「標價清單」頁籤，如下圖所示。 

 

圖 4-17：電子報價-「標價清單」頁籤 

點選「下一頁」按鈕切換至「三用文件」頁籤，如下圖所示。 
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圖 4-18：電子報價-「三用文件」頁籤 
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點選「下一頁」按鈕切換至「押標金」頁籤，如下圖所示。 

 

圖 4-19：電子報價-「押標金」頁籤 

點選「前往線上繳納押標金」按鈕，輸入繳納押標金金額、繳納廠

商之統編、附加說明後，進行繳納，如下圖所示。(距截止投標期限

不足 5分鐘不允許線上繳納押標金交易) 
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圖 4-20：繳納押標金畫面 
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點選「下一頁」按鈕，進入「領標電子憑據」頁籤。進行「付款取

得領標電子憑據」後選取「上傳憑據」將領標憑據檔載入，如下圖

所示。 

 

圖 4-21：領標電子憑據畫面 

 

點選「下一頁」按鈕，進入「報價電子憑據」頁籤，進行「付款取

得報價電子憑據」以完成報價付費，如下圖所示。 

 

圖 4-22：報價電子憑據畫面 
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點選「下一頁」按鈕，進入「完整檢視」頁籤。確認報價資料無誤

後，插入 IC 卡並輸入 PIN 碼，點選「確認送出」，完成電子報價畫

面，如下圖所示。 

 

圖 4-23：電子報價-「完整檢視」頁籤(1) 

 

圖 4-24：電子報價-「完整檢視」頁籤(2) 
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圖 4-25：電子報價-「完整檢視」頁籤(3) 
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圖 4-26：電子報價-「完整檢視」頁籤(4) 
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圖 4-27：電子報價-「完整檢視」頁籤(5) 
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圖 4-28：電子報價-「完整檢視」頁籤(6) 
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圖 4-29：電子報價-報價成功訊息 

(三) 線上繳納押標金成功紀錄 

1、 進入功能政府採購 > 押標金作業 > 線上繳納押標金成功紀

錄。可檢視押標金繳納紀錄。 

 

圖 4-30：線上繳納押標金成功紀錄-查詢畫面 



系統使用手冊 

2.1.4 投標管理 

第 28頁                行政院公共工程委員會 

 

2、 輸入查詢條件，點選查詢按鈕，畫面帶出查詢結果，可點選交

易序號欄位內，列印與退還狀態，檢視資料 

 

圖 4-31：線上繳納押標金成功紀錄-查詢結果 
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圖 4-32：線上繳納押標金成功紀錄-列印 

 

圖 4-33：線上繳納押標金成功紀錄-退還狀態 
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(四) 查詢報價紀錄 

1、 進入功能政府採購 > 公開取得電子報價單  > 查詢報價紀

錄，檢視報價紀錄。 

 

圖 4-34：查詢報價紀錄-查詢 

 

圖 4-35：查詢報價紀錄-查詢結果 
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2、 已報價完成之報價單，可點選檢視報價單進入 

‘  

圖 4-36：查詢報價紀錄-檢視報價單 

3、 未完成報價之報價單，可點選刪除報價進入 
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圖 4-37：查詢報價紀錄-刪除報價 
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